T ¢

Tervetuloa Seindjoen Tydterveyden etapalveluihin Kirjaudu siséén

Kirjautuminen tapahtuu pankkitunnuksilla tai
mobiilivarmenteella.

Heoitajachat: Saat yhteyden hoidontarpeenarvicon arkisin ma-to klo 8.00-11.00 ja 13.00-15.00
sekd pe klo 8.00-12.00 vilisend aikana.

Kiireetsn chat: Kiireottomissa tilanteissa voit viestitelld oman tydpaikkasi tydterveyshoitajan ) Kirjaudu sisaan

kanssa. Viestin liséksi voit tarvittaessa lahettds sovelluksessa kuvia Lai videotiedostoja
asioinnin sujuvoittamiseksi. Palvelu on auki 24/7. Vagtaus 1 -5 arkipdivan kuluessa.

Kiell / Language

Vain ajar
Palveluun kirjaudutaan pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella.

Palvelut ovat kiiytBssa nills asiakkailla, joiden tyBnantaja on tehnyt etApalvelusopimuksen

kanssamme.
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Aloita uusi Kiireeton viesti Videovastaanotto Terveyskyla
hoitajachat
ark. 8-11ja13-15 Viesti tydpaikkasi vain ajanvarauksella
pedz tySterveyshoftajalle
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Omakanta Duodecim

Terveyskirjasto

Siirry keskusteluihin
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Laboratorio Laakarichat
Ajanvaraus
Tyéterveystiimisi

Hoitaja Heluna

21.5.2024  Ohje videovastaanottoon

@ Seindjoen
1. Kirjautuminen sahkoisiin TyGterveys
palveluihin, kuten

videovastaanotolle tapahtuu

"kirjaudu sisaan” -painikkeen

takaa pankkitunnuksilla tai

mobiilivarmenteella

2. Sahkoisista palveluista
valitse

"muut palvelut” —kohdasta
videovastaanotto.



. see
Valitse d4ni- ja kuva -asetukset videovastaanotolle Sel n aJoe n
.
Kun olet testannut ett3 kuva ja 3ani toimii, liity videopuheluun alta Liity napilla. Ohjeita yleisimpiin ongelmatilanteisiin [ydat (i3 I yote rveys

Kamera

HP HD Camera (04f2:b669) v

3. Voit testata aaniyhteyden ja
? kamerasi toimivuuden. Huomioi

JO!etus - Mikrofoni (Realtek(R) Audio) ¥ etté Se ké m i krofo n i Si etté

Oletus - Kaiuttimet (Realtek(R) Audio) v ka m e raSi Ovat péé I |é .

I Muista liittya keskusteluun "liity” -
Takaisin naplsta

4. Sitten odottelet etta laakari tai
hoitaja tulee kanssasi linjoille.
Vastaanoton saat lopetettua
punaisesta luurikuvakkeesta.
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